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Designer formado em Desenho Industrial, com mais de 20 anos de experiência em projetos digitais E design de produto. 

Atuando como Product Designer Sênior, minha principal responsabilidade é assegurar que a voz do cliente esteja presente 
na criação de produtos digitais, sempre alinhando com os objetivos do negócio e participando de todo o processo de 
design (pesquisa, definição, ideação, testes e acompanhamento dos resultados).Sou responsável pela experiência do 
produto ou serviço em cada contexto em que trabalho. 

Tenho um olhar crítico e orientado a dados e resultados, visando identificar oportunidades de melhorias e simplificar a 
jornada dos nossos clientes, levando em consideração as personas. Procuro ser uma referência técnica para o time, 
oferecendo suporte no desenvolvimento e na execução das atividades para todos os envolvidos.

E X P E R I Ê N C I A

Product Designer Sênior
Icatu Seguros
Rio de Janeiro, Brasil • Fev 2022 - Ago 2024

Como Designer de produtos digitais, minha atuação abrange todas as fases do 
processo: pesquisa, entendimento, ideação, prototipação, design de interface e 
testes. Meu principal objetivo é criar produtos digitais que não apenas satisfaçam 
as necessidades do negócio, mas que também sejam ferramentas eficazes, 
proporcionando aos usuários uma experiência intuitiva e fluida para a realização 
de suas tarefas.

Desenvolvedor de front-end
Icatu Seguros
Rio de Janeiro, Brasil • Dez 2018 - Jan 2022

Durante minha trajetória, atuei como Desenvolvedor Front-End, onde fui responsável 
por transformar designs em experiências digitais intuitivas e responsivas. Trabalhei 
com SCSS e HTML para criar interfaces elegantes e consistentes, seguindo 
rigorosamente as diretrizes de Design System. Além disso, utilizei conhecimentos 
básicos em Angular para desenvolver componentes dinâmicos, garantindo que as 
soluções entregues fossem eficientes e de fácil manutenção. Meu foco sempre 
esteve em criar produtos digitais que proporcionassem uma excelente experiência 
ao usuário, alinhada às melhores práticas de desenvolvimento.

Designer / UX
Triscal / Icatu Seguros
Rio de Janeiro, Brasil • Jan 2017 - Nov 2018

Na Icatu Seguros, como UX/UI Designer, contribui para o desenvolvimento de um 
sistema corporativo em plataforma web. Minhas responsabilidades incluíram

 Colaboração com analistas de negócios para compreender o universo do 
usuário, suas necessidades e desejos

 Levantamento de requisitos e criação de protótipos
 Realização de homologação com clientes e usuários
 Desenvolvimento front-end (HTML/CSS) da interface
 Condução de testes exploratórios e validação junto a clientes e usuários
 Implementação de manutenção e melhorias contínuas.

P R I N C I P A I S  C o m p e t ê n c i a s

Product Design

Design System

DesignOps

Design Sprint

Wireframing

Style Guide

Rapid Prototyping

Metodologias ágeis

f e r r a m e n t a s
Figma, Miro, Maze, Notion, 
Typeform, Google Analytics, Hotjar

O U T R A S  H A B I L I D A D E S

HTML, CSS, JavaScript, Video 
editing, Motion Design

O U T R A S  L Í N G U A S

Inglês

I n t e r e s s e s  e  h o b b i e s

Correr, Natação em águas 
abertas, Minhas filhas e 
apaixonado por compartilhar 
conhecimento.

http://www.fatorcriativo.com.br
https://www.linkedin.com/in/romerzalves


f o r m a ç ã o  a c a d ê m i c a

Formação em UX Design
On-line  • Abril 2022

Mergo User Experience

Design Ops
São Paulo, Brasil  • Agosto 2019

How Bootcamps

UX & Design Thinking: Experiência do Usuário nos negócios
On-line • Jan 2018

Udacity

The Complete Sass & SCSS Course: From Beginner to Advanced , Design Digital e Multimídia
Rio de Janeiro, Brasil • Jan 2017

Udemy Academy

Bacharelado em Desenho Industrial, habilitação em Projeto de Produto
Rio de Janeiro, Brasil • Jan 1995 - Dec 2000

Universidade Federal do Rio de Janeiro

R e s p o n s a b i l i d a d e s  e  a t r i b u i ç õ e s

 Trabalho em estreita colaboração com as equipes de desenvolvimento, segurança, suporte e marketing, garantindo 

que o produto atenda às necessidades dos clientes; 

 Sou responsável pela construção, manutenção e boas práticas na aplicação de bibliotecas de componentes e Design 

System.

 Desenvolvo protótipos navegáveis para plataformas mobile e web; 

 Tenho conhecimento das melhores práticas de acessibilidade em produtos digitais; 

 Participo dos processos de discovery, alinhando com as áreas de produto, negócios e desenvolvimento;

H a b i l i d a d e s  c o m p o r t a m e n t a i s

 Possuo pensamento sistêmico, crítico e visão estratégica; 

 Comunico-me de forma assertiva, transparente, respeitosa e pragmática, sempre direcionado às soluções e não ao 

problema; 

 Colaboro com outros times, incentivando o grupo a envolver todas as pessoas necessárias para maximizar os 

resultados;

 Sou capaz de resolver problemas complexos e conectar iniciativas com outras frentes da companhia; 

 Desenvolvo boas relações interpessoais, sendo capaz de integrar-me e influenciar stakeholders.
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